
　
 

Ａ
Ｉ
を
活
用
し
た
地
域
交
通
網
の

　
 

最
適
な
運
用
の
研
究

　

Ｎ
Ｔ
Ｔ
ド
コ
モ
と
の
連
携
協
定
に

よ
り
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ
を
活
用
し
た
社
会
基
盤

づ
く
り
の
一
つ
と
し
て
、
大
胡・宮
城・

粕
川
地
区
の
ふ
る
さ
と
バ
ス
や
富
士

見
地
区
の
る
ん
る
ん
バ
ス
、
城
南
地
区

の
地
域
内
交
通
に
、
Ａ
Ｉ
配
車
シ
ス
テ

ム
を
活
用
す
る
実
証
実
験
を
順
次
実

施
し
て
い
ま
す
。
ふ
る
さ
と
バ
ス
は
３

月
末
ま
で
、
る
ん
る
ん
バ
ス
は
１
月
か

ら
３
月
末
ま
で
、
城
南
地
区
地
域
内
交

通
は
２
月
末
ま
で
実
験
し
ま
す
。

　
Ａ
Ｉ
は
人
工
知
能
の
こ
と
。
こ
の
実

験
で
は
Ａ
Ｉ
が
最
適
な
配
車
ル
ー
ト

や
時
刻
を
計
算
す
る
こ
と
で
、
待
ち
時

間
の
短
縮
や
運
行
の
効
率
化
を
図
り

ま
す
。
ま
た
、
ア
プ
リ
を
使
う
こ
と
で

予
約
や
目
的
地
検
索
が
簡
単
に
で
き

る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
実
験
を
と
お
し

て
地
域
交
通
網
の
最
適
な
運
用
を
研

究
し
、
利
用
者
の
増
加
を
目
指
し
て
い

き
ま
す
。
な
お
、

ア
プ
リ
に
よ
る
配

車
予
約
は
、
城
南

地
区
を
除
く
既
存

デ
マ
ン
ド
バ
ス
運
行

エ
リ
ア
の
み
で
す
。

　

 

城
南
地
区
地
域
内
交
通
実
証
実
験

　
城
南
地
区
で
は
、
地
域
が
主
体
と
な

り
、
平
成
23
年
度
か
ら
地
域
内
の
移
動

手
段
確
保
に
向
け
て
こ
れ
ま
で
さ
ま
ざ

ま
な
協
議
を
重
ね
て
き
ま
し
た
。
協
議

結
果
を
よ
り
具
体
化
す
る
た
め
、
城
南

地
区
に
住
ん
で
い
る
人
を
対
象
に
デ
マ

ン
ド
タ
ク
シ
ー
の
実
証
実
験
を
２
月
末

ま
で
実
施
し
て
い
ま
す
。
12
月
13
日
に

は
出
発
式
を
開
催
。
地
域
住
民
の
期
待

は
大
き
く
、
多
く
の
人
が
参
加
し
ま
し

た
。
今
後
、バ
ス
路
線
の
再
編
と
併
せ
、

市
内
の
公
共
交
通
不
便
地
域
の
解
消
を

目
指
し
ま
す
。

● 

便
利
な
交
通
手
段
に
な
る
よ
う
に

　
住
民
ア
ン
ケ
ー
ト
を
基
に
、
地
区
内

の
医
療
機
関
や
商
業
施
設
、
公
共
施
設

な
ど
44
カ
所
を
目
的
地
と
し
て
あ
ら
か

じ
め
指
定
し
て
い
ま
す
。
各
目
的
地
に

は
原
則
と
し
て
左
下
写
真
の
よ
う
な
乗

降
場
所
を
示
す
表
示
が
あ
り
ま
す
。
こ

の
実
験
で
出
て
き
た
課
題
を
さ
ら
に
運

営
委
員
会
で
検
討
し
、
よ
り
利
便
性
の

高
い
サ
ー
ビ
ス
を
目
指
し
て
い
き
ま
す
。

自
動
車
に
依
存
し
な
い

　
ま
ち
づ
く
り
に
向
け
て

　
本
市
で
は
、
コ
ン
パ
ク
ト
＋
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
に
よ
る
持
続
可
能
な
都
市
づ
く

り
を
目
指
し
て
、
地
域
公
共
交
通
網
形

成
計
画
を
策
定
し
、
実
施
施
策
の
検
討

を
行
っ
て
い
ま
す
。
現
在
の
交
通
シ
ス

テ
ム
を
見
直
す
と
と
も
に
、
新
し
い
技

術
を
積
極
的
に
活
用
す
る
こ
と
で
、
交

通
課
題
の
解
決
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

　
自
動
運
転
技
術
の
導
入
な
ど
に
よ
っ

て
バ
ス
ド
ラ
イ
バ
ー
不
足
を
解
消
し
た

り
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ
を
活
用
し
て
配
車
を
最
適

化
し
た
り
す
る
こ
と
で
、
住
民
の
移
動

手
段
の
確
保
を
目
指
し
ま
す
。
ま
た
、

そ
れ
ぞ
れ
の
交
通
手
段
を
う
ま
く
組
み

合
わ
せ
て
い
く
こ
と
で
、
自
家
用
車
に

頼
ら
な
く
て
も
安
心
し
て
移
動
が
で
き

る
ま
ち
づ
く
り
を
目
指
し
ま
す
。

　デマンドバスをより使いやすくするた
め、従来の電話予約に加え配車アプリ
を取り入れました。スマートフォンなど
から簡単に予約ができ、運行状況や予
定時間が確認できるため、利用者も安
心して使えます。この機会に多くの人に
デマンドバスと配車アプリを活用しても
らいたいです。

利用のイメージ
❷ＡＩを使い、効率的なルート
　を割り出します

❸割り出したルートに従い、デマンドバスで利用者を目的地へ

❶アプリから利用を予約

　民生委員時代、交通手段がなく買い物や通院
ができない人たちの送迎を支援していました。で
も私がいつまでもできることではなく、この問題
は地域で取り組んでいくことだと気付きました。
そこで、平成23年度に地域づくり協議会が発足
したのをきっかけに、交通弱者の支援を検討して
きました。市や県、タクシー会社が協力してくれ
たこと、さらには協議会メンバーだけでなく自治
会や各団体など地域の皆さんが一緒に取り組ん
でくれたことで実証実験まで至ることができまし
た。今後、より利便性の高
いサービスにしていくこと
で、地域の皆さんが城南
地区に住んでいてよかっ
たと思ってもらえるものに
していきたいです。
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