
文章生成ＡＩ（ＣｈａｔＧＰＴ）の業務での利用を開始します 

                            

 「世の中の変化や進歩に合わせ、新しい技術を正しく使いこなし、住民サービスの向上

につなげていく」という基本的な考え方のもと、１０月２６日（木）より、市役所業務で

の文章生成ＡＩ（ＣｈａｔＧＰＴ）利用を開始します。 

なお、活用マニュアル「Ｓｍａｒｔ－ＧＰＴ」は、市役所のＤＸ推進に向けて活動する

若手有志職員（ミライズＷＧ）が、自身の実体験を踏まえて作成しました。 

 

１ 概要 

  文章生成ＡＩ（ＣｈａｔＧＰＴ）は、質問や指示を入力すると、ＡＩがその内容を解

析して、回答となる文章を生成するシステムです。その活用により、業務にかかる手間

や時間の削減、新たな気付きや示唆の獲得などが期待されます。 

 

２ 利用開始日 

  令和５年１０月２６日（木） 

 

３ 利用対象 

  職員（正規職員及び会計年度任用職員） 

 

４ 業務における活用例 

  文書作成（作成補助、校正、翻訳）、アイデアの発想支援、Ｅｘｃｅｌ関数生成 等 

 

５ 留意事項 

  市職員の業務のあり方を大きく変える可能性を秘めている一方で、情報漏洩や回答の

不正確性などのリスクが指摘されています。前橋市生成ＡＩ利用ガイドラインに基づき、

以下の点を遵守したうえで利用を図ります。 

(1) 個人情報や非公開情報は入力しないこと 

(2) 業務以外での利用はしないこと 

(3) 必ず情報の事実確認をし、自らの責任の下に利用すること 

 

６ 提供資料 

(1) 活用マニュアル「Ｓｍａｒｔ－ＧＰＴ」 

(2) 前橋市生成ＡＩ利用ガイドライン 
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