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マイナンバーカードの保険証利用登録等支援窓口を増設します 

                            
 現在、市役所本庁舎市民ロビーで平日にマイナンバーカードの保険証利用登録等の支援

窓口を開設していますが、１２月２日以降に健康保険証の新規発行が廃止されることから、

市民サービス向上のため、支所等に支援窓口を増設します。  

 
１ 目的・意義 

 現在、市役所本庁舎市民ロビーで平日のみ開設している窓口を、休日にも開設するほか、

平日に市役所以外にも開設することで、市役所から遠い市民や平日に来庁できない市民も

支援を受けられるよう機会の拡充を図るものです。  
 
２ 増設期間・場所 

 １０月７日（月）から令和７年２月２８日（金）まで 
（１）大胡・宮城・粕川・富士見支所 

 原則月２回（各第１・３の月曜～木曜） ９時～１７時 

（２）城南支所、各市民サービスセンター 

   原則月１回（施設を巡回） ９時～１７時 

（３）市役所本庁舎 

   原則月１～２回（第２．４日曜） ８時３０分～正午 

 ※各施設における実施予定日は別紙のとおり  

 

３ 受付内容 

（１）マイナンバーカード健康保険証利用申込手続き（登録状況の確認） 

（２）公金口座登録支援（登録状況の確認） 

 

４ 持ち物 

 ①マイナンバーカード②マイナンバーカード取得時に設定した数字４桁の電子証明書等

の暗証番号③（公金受取口座の登録を行う場合のみ）本人名義の口座情報（銀行名、支店

名、口座番号）がわかる通帳等  

 

５ その他 

 電子証明書の有効期限が切れている、暗証番号を覚えていないなどの場合は登録できま

せん。事前に市役所等の窓口で手続きが必要です。 

 

      市民課 マイナンバーカード係 

                      電 話 027-265-0681（直通） 
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◯各施設における実施予定日一覧 

（１）増設窓口 

※上記は、現時点での実施予定日であり、各施設等の状況により変更する可能性があります。 
（２）既存窓口 

 

 


