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「デジタルよろず相談所」を開設します 

 

 

 本市では、DX 推進計画を策定し、誰も取り残されない形で、市民にデジタル化の恩恵を広く

行き渡らせるために、共助型のデジタルデバイド対策として「まえばしデジタルサポーター」を

推進しています。 

今年度は、地域住民３人以上で行う学習会にサポーターを無料派遣する①講習会サポートと、 

公民館などの身近な場所に相談窓口を開設し、市民のちょっとした困り事を解消する②デジタル 

よろず相談所の２事業を中心に、事業展開する予定です。 

今般、市民が身近な場所で、気軽にデジタルに関する相談ができる「デジタルよろず相談所」 

を次のとおり開設することとなりましたのでお知らせします。 

 

１ 日時及び会場 

別紙のとおり（市内 5 公民館） 

         

２ 内 容   

スマートフォンの操作など、デジタルに関する相談対応 

   【相談内容（例）】 

    LINE、地図案内等のスマホアプリの使い方、 

写真や動画の撮影方法など 

 

３ 相談員  まえばしデジタルサポーター 
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未来政策課 ICT 戦略推進係 


