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デジタルよろず相談所を 7 か所に拡大して開設します 

 

 本市では、スマートフォンなどデジタル機器の操作が苦手な方への支援として、身近な場所で

気軽に相談できる「デジタルよろず相談所」を開設しています。７月からは新たに、下川淵公民

館、大胡公民館を加え、市内７か所に拡大します。地域の市民ボランティア「まえばしデジタル

サポーター」が、困りごとに寄り添いながらサポートします。 

 この取り組みは、地域の中で学び合い、助け合いながら、より便利で豊かに暮らすための共助

の仕組みづくりを目指すものです。合わせて、地域貢献に興味のある方が、支援のための基礎知

識を学べるサポーターの養成講座も開催します。 

 

１ デジタルよろず相談所 

（１）内容 スマートフォンの操作など、デジタルに関する相談対応 

  【相談（例）】電話のかけ方、文字入力、写真や動画の撮影方法、アプリの使用方法など 

（２）場所 市内全７公民館（中央・南橘・東・永明・富士見・下川淵・大胡） 

（３）日程 別紙のとおり 

（４）申込 不要（直接来所） 

  

２ サポーター養成講座の開催 

（１）日時 ７月１５日（火）    

（２）会場 中央公民館 ５０３学習室     

（３）対象 デジタルに関するボランティア活動や地域貢献に関心のある方 

（４）定員 20 人（先着順） 

（５）参加費 無料 
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