
特殊詐欺の被害者は65歳以
上の人が83人（91.2%）と高
い割合を占め、男女別では66
人（72.5%）が女性となってい
ます。

詐欺師が身内になりすまして、「会社のお金を使いこんで
しまった」「事故を起こしてしまった」「交際相手とトラブ
ルになってしまった」などと偽り、金銭を請求する手口で
す。また、警察官を装って、親族の事件事故に対する示談
金名目で金銭をだまし取る手口もあります。

　犯人は次から次へと複雑・巧妙な手口で、時間を与えず
に急かしてだまそうとします。少しでも「何かおかしい」と感
じたら、一旦そのまま電話を切って、家族や警察などに相談
してください。

前橋警察署   ☎０２７-252-0110
前橋東警察署   ☎027-225-0110
まちの安全ひろメールやTwitterでは詐欺の予兆電話があった時にも
周知しています。ぜひ登録してください。詳しくは本紙２ページ下段の二
次元コードをご覧ください。

実際には使用していない料金を支払わせようとする詐
欺。インターネットの未納料金が発生しているなどの名目
で、携帯電話にショートメッセージ（ＳＭＳ）が届くケース
や、法務省や裁判所の名称で自宅にハガキが届くケース
もあります。

　留守番電話で受けることは、失礼なことではありま
せん。本当に大事な要件があるのなら、名前と要件を
留守電に残します。しかし、詐欺師は音声を残すことを
嫌います。相手が詐欺師でないことを確認してから受
話器を取るようにしてください。

　あらゆるトラブルの発端となり得る固定電話。
被害の未然防止を目的に、詐欺被害などを防ぐ機
能がついた電話機の購入に補助を実施します。仮
申請前に購入した電話機は補助の対象外です。注
意してください。

警察官や銀行員などを装って電話をかけ「あなたのキャッ
シュカードが不正に利用されているので、使えないように
する」などと言ってきます。その後訪問し、キャッシュカード
や通帳を用意させて隙をみてすり替えるなどして盗み取る
手口です。

　受話器を耳に当てて１人で声を聞いていると、詐欺
師の巧みな言葉をうのみにしてしまう恐れがあります。
電話機にスピーカーの機能があれば、複数人で冷静に
聞くことができます。

税金や医療費などの還付に必要な手続きを装い、ＡＴＭ
を操作させて送金させる詐欺です。市や税務署、年金事
務所などの職員を装って電話してきます。

お金の話になったら一旦切ろう！

架空料金請求詐欺

キャッシュカード詐欺盗

オレオレ詐欺

還付金詐欺

在宅でも留守番電話機能を活用して！

特殊詐欺は犯人からの１本の電話がきっかけで始まります

スピーカー機能もあれば活用して！

詐欺や電話勧誘に効果てきめん
詐欺被害防止電話機の購入に補助

問	防災危機管理課　☎０２７-８９８-５８３９

問 消費生活センター　☎027-212-3260

　「自分は大丈夫だと思っていた」「まさか詐欺だったなんて」…詐欺被害に遭った
人は皆そう言います。新聞やテレビなどで詐欺のニュースを見ていても、どこか
他人事のように感じていませんか。しかし、いざその状況を前にすると信じ込んで
しまうかもしれません。誰にでも平等に詐欺に遭ってしまうリスクがあります。
　全国的に続発している特殊詐欺の被害。被害から身を守るのは、まずは他の誰
でもない私たち自身です。私たちができることは何か、改めて考えます。

（５月末時点）年齢別 性別49歳以下 4人 50～59歳 0人

男性
25人

女性
66人

60～64歳 4人

65歳以上
83人

対 本市に住民登録がある市内在住者で、世帯全員が65
歳以上の人
対象機種  次の2つの条件を満たす新品の電話機本体。
❶電話の着信時に電話相手に警告メッセージを発する機
能がある❷通話内容を自動録音する機能がある
補助額＝購入費の半額（上限5,000円、100円未満切り捨て）
申 購入前に同センターに電話して仮申請。申請書が郵送
で届いたら電話機を購入し、必要書類を同センターへ持参

次のターゲッ
トはあなたか

も…？

特殊詐欺の代表例

電話に出る前のひと工夫

県内の特殊詐欺被害者の年齢・性別

詐欺の対策は今すぐに
4 4 4 4

詐欺を防ぐテクニック

飯塚さん（左）と萩原さん（右）

この電話は、振り込め詐欺
などの被害防止のため、会
話内容が自動録音されます

インタビュー
　前橋警察署と前橋東警察署の生活安全課長飯塚
浩二さんと萩原和之さんに話を聞きました。
🅠 詐欺被害の状況を教えてください。
🅐 「特殊詐欺の被害は毎年一定数発生しています。
その時代その時代の流行に合わせた手口が見られ、
最近では医療関係者を装い、親族の病気・けがの治
療費として金銭を要求するケースがあります」
🅠 被害から身を守るには、何が効果的なのですか。

🅐 「被害を防ぐ方法として、家族間で合言葉を決め
ておくなどいろいろありますが、やはりそもそも、詐
欺の電話に出ないということが最も効果的です。
固定電話を置いておく必要があるのでしたら、自動
録音や警告メッセージを流す機能がある機種にしま
しょう。それが詐欺
の芽を摘み取ること
につながります」

問 県警振り込め詐欺被害防止ホットライン（24時間受付）
☎027-224-5454

1歩引いて、
冷静に！
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