
●特別定額給付金
内容 開設日時 問い合わせ先

特別定額給付金
平日9時～17時

にぎわい商業課　緊急経済対策室
☎027-898-1192

DV相談＋（プラス）と�
DV避難者の特別定額給付金 生活課　☎027-898-6524

●休業要請（施設の使用停止や催しの開催停止など）
内容 開設日時 問い合わせ先

休業要請 平日8時30分～17時15分�
土日曜・祝日10時～16時

県産業政策課内　�
感染症対策県内企業ワンストップセンター�
☎027-226-2731　ファクス027-223-5470

●融資・支援
内容 開設日時 問い合わせ先

雇用調整助成金 平日8時30分～17時15分 群馬労働局　職業対策課　☎027-210-5008
ハローワーク前橋　☎027-290-2111

毎日9時～21時 学校等休業助成金・支援金、雇用調整助成金コールセンター�
☎0120-60-3999小学校休業等対応助成金

持続化給付金

【5～6月】毎日8時30分～19時�
【7月】平日・日曜8時30分～19時�
【8月】平日・日曜8時30分～17時

持続化給付金事業コールセンター
☎0120-115-570　IP電話☎03-6831-0613

【事前相談】平日8時30分～17時 持続化給付金申請事前相談専用窓口�
☎0570-015-078

感染症対策事業継続支援金 毎日9時～17時 感染症対策事業継続支援金受付センター�
☎050-5371-6437

県テレワーク導入促進補助金 平日8時30分～17時15分 県労働政策課　☎027-226-3404

県制度融資 平日8時30分～17時15分�
土日曜・祝日10時～16時 県経営支援課金融係　☎027-226-3332

経営相談窓口 毎日9時～17時

群馬県信用保証協会　☎027-231-8875
中小機構関東本部　企業支援課　☎03-5470-1620
中小企業庁　☎03-3580-2768
関東経済産業局　中小企業課　☎048-600-0321

毎日10時～17時 群馬県よろず支援拠点　☎027-265-5016

資金繰り支援全般

毎日9時～17時 中小企業　金融相談窓口　☎0570-783-183

平日9時～17時

日本政策金融公庫前橋支店（中小企業事業）
☎027-243-0050
日本政策金融公庫前橋支店（国民生活事業）
☎027-223-7311

土日曜・祝日9時～17時

日本政策金融公庫（中小企業事業）
☎0120-327-790
日本政策金融公庫（国民生活事業）
☎0120-112-476

　個人や世帯、事業者に向けた窓口の主なものを掲載します（5月22日現在）。
この他の窓口や最新情報は本市ホームページをご覧ください。

新型コロナウイルス感染症関連窓口一覧
●融資・支援

内容 開設日時 問い合わせ先

個人向け緊急小口資金
毎日9時～21時 個人向け緊急小口資金・総合支援資金相談コールセン

ター　☎0120-46-1999

平日8時30分～17時15分
社会福祉協議会　☎027-237-1142 
（相談窓口は総合福祉会館3階特設会場）

住居確保給付金
まえばし生活自立相談センター　☎027-898-6890

毎日9時～21時 住居確保給付金相談コールセンター　�
☎0120-23-5572

経営安定資金
（融資条件の緩和、融資期間の
延長特例、借換要件の緩和）

平日8時30分～17時15分 産業政策課　☎027-898-6983
中小企業信用保険法第2条第5
項・第6項に基づく資金繰り支援
小規模事業者持続化補助金に
おける新型コロナウイルス感染
症による影響を受けた事業者の
証明書の発行

労働相談
平日9時～17時15分

県労働政策課　☎0120-54-6010
ぐんま県民労働相談センター　☎0120-54-6010

平日9時30分～17時 群馬労働局　総合労働相談コーナー
☎027-896-4677

※本紙５月15日号４ページに掲載した休業手当は、会社が労働者に支払うものであり、群馬労働局が支給するものではありま
せん。詳しくは前橋労働基準監督署へ問い合わせてください。 同署☎０２７‐８９６‐３０１９

●納税や各種支払い
内容 開設日時 問い合わせ先

市税の納付の猶予�
（税の猶予制度（分割納付））

平日8時30分～17時15分

収納課　☎027-898-6233

緊急経済対策における税制上
の措置

収納課　　☎027-898-6233 
市民税課　�☎027-898-6203（個人）・6209（法人）・

5842（軽自）
資産税課　☎027-898-6216

法人市民税の申告期限などの
延長 市民税課　�☎027-898-6209・5961 

（郵送や電子申請もできます）
事業所税の申告期限などの延長
身体障害者などに対する軽自動
車税（種別割）減免申請手続き
の延長

市民税課　☎027-898-5842・5843

水道料金などの支払いの猶予 水道局お客様センター　☎027-898-3300

市営住宅の家賃減免など 建築住宅課　☎027-898-6833 
群馬県住宅供給公社前橋支所　☎027-898-6986

●学校・教育・子育て
内容 開設日時 問い合わせ先

市立学校・幼稚園の再開

平日8時30分～17時15分

学校教育課　☎027-898-5815・5861
市内保育所（園）・認定こども園
への登園自粛の終了

子育て施設課　�☎027-220-5705　�
ファクス027-243-6474

放課後児童クラブ 子育て施設課　�☎027-220-5706

●消費者トラブル
内容 開設日時 問い合わせ先

消費者トラブルの相談 平日9時～17時 生活課　☎027-230-1755
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