
※自治体が抱える問題解決のため、ふるさと納税の寄付
金の使い道を、より具体的にプロジェクト化し、プロジェク
トに共感した人から寄付を募る制度。

●郵送での各種手続き（郵送での手続きにご協力ください）
内容 開設日時 問い合わせ先

住民票・戸籍関係証明書・戸籍の附票の
写しなどの郵送請求

平日
8時30分～17時15分

市民課　☎027-898-6107

国民健康保険関係手続きの郵送対応 国民健康保険課　☎027-898-6249・6250

後期高齢者医療・福祉医療費関係手続
きの郵送対応 国民健康保険課　☎027-898-6253

高齢者住宅改造費補助、介護予防支援・
介護予防ケアマネジメントに係る書類
の受理などの郵送対応

長寿包括ケア課　�☎027-898-6133・6275

要介護認定・要支援認定の郵送対応 介護保険課　☎027-898-5863・6155

福祉サービス申請などの郵送対応 障害福祉課　☎027-220-5711

新エネルギー・省エネルギー機器設置
費助成事業の郵送対応 環境森林課　☎027-898-6292

●各事業者へのお知らせ
内容 開設日時 問い合わせ先

工事・業務の今後の対応

平日
8時30分～17時15分

契約監理課　☎027-898-6297
建設現場などの感染予防対策の徹底

介護・高齢者事業所の人員基準などの
臨時的な取り扱い、新型コロナウイルス
感染症が発生した場合などの対応、感
染症対策の学習動画

介護保険課　☎027-898-6132

介護予防・生活支援サービス事業（通所
型サービス）の人員基準などの臨時的
な取り扱い、介護予防、生活支援サービ
ス事業（訪問型・通所型サービス）の報
酬算定の臨時的な取り扱い

長寿包括ケア課　☎027-898-6276

社会福祉施設などに対する新型コロナ
ウイルス感染症への対応に関する厚生
労働省・県からの事務連絡

障害福祉課　☎027-220-5713

中小企業者支援（廃棄物処理業者） 廃棄物対策課　☎027-898-5953

●その他
内容 開設日時 問い合わせ先

自治会に対する各種活動の自粛要請

平日
8時30分～17時15分

生活課　☎027-898-6236

一般相談・専門相談の中止・変更 生活課　☎027-898-6100

成人健康診査の実施延期 健康増進課　☎027-220-5784

家庭ごみの出し方 ごみ減量課　☎027-898-6273

水道水の安全性 浄水課　☎027-231-3075

多言語による生活相談（対応言語＝英
語、中国語、ポルトガル語、スペイン語、
ベトナム語）

月曜13時～17時、
木曜9時～13時

文化国際課 外国人相談窓口　☎027-898-5965�
（火水曜、金曜の8時30分～17時15分は文化国際課�
☎027-898-6516）

●衣類などは全ての場所で出せません

ごみ集積場所

● �ふるさと納税で医療を支援   
募集期間は８月12日㈬まで

未来の芽創造課 ☎０２７‐８９８‐６５１３

　クラウドファンディング型ふるさと納税（※）で
全国から寄付を募集。医療従事者への危険手当
や医療用資機材の購入に係る費用を補助するた
めの支援を行います。所定の申込書か専用ウェブ
サイトから寄付ができます。
　また、前橋市民が本市にふるさと納税すること
もできます。その場合、返礼品は提供できません
が、税額控除を受けることができます。

衣類はごみに出さないで
各家庭で保管してください

　本市が回収する衣類などは、主に東南アジアに輸出
して再利用しています。しかし、新型コロナウイルスの
影響で、輸出先の工場や港が停止しているため、回収し
た衣類が輸出できません。
　このため、衣類などの回収を停止しています。不要
な衣類などは各家庭で保管してください。回収の再開
は本市ホームページでお知らせします。

ごみ減量課 ☎027-898-6272

有価物集団回収

リサイクル庫

ようこそ
市長室へ

HP

　前橋ではこれまで新型コロナウイル
スの感染拡大を抑えてくることができ 
ました。それは市民一人ひとりの努力
の成果です。ありがとうございます。さ
あ、収束に向かって、もう一頑張りです。
　前橋市医師会が発熱外来を開設され
ます。「市民が受診しやすいように」と
の気持ちが伝わってきます。
　ある病院長さんの「職員にせめて防
護着を十分に用意したい」との言葉に、
医療人としての責任の強さを感じます。
　学校や保育施設も、子どもたちの安
全な受け入れに取り組んでいます。
　市民それぞれの責任を果たすことが、
ウイルスを封じ込めることに繋がりま 
す。頼もしき市民の心！

市長コラム
Mayor's  Column
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