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「前橋市職員クレド」を策定しました 

  

 市役所全体が一つのチームとなって住民福祉の向上を目指すための共通の価値観として、

日々の業務遂行や様々な場面での判断、行動においての指針とする「前橋市職員クレド（行

動理念）」を策定しました。 

 職員クレドは、全職員を対象とした意見募集やこれらの意見を取りまとめる策定検討チ

ームメンバーの公募等、職員によるボトムアップで策定しました。 

 

１ 策定目的（目指す姿） 

(1) 常に市民の目線に立って行動し、変化の激しい現代における行政課題や潜在的なニ

ーズに迅速に対応できる一体感と機動力のある市役所を維持し、さらにアップデー

トしていく。 

(2) 行政活動の拠り所とする組織共通の価値観によって個人が成長し、「良い仕事をす

る」「やりがいを実感する」「モチベーションが高まる」の好循環を生み、職員のエ

ンゲージメントを高め、市民サービスに還元していく。 

 

２ 職員クレドの詳細解説、策定経過 

  別紙資料 

 

３ 職員クレドの活用 

  職員研修や職員間のコミュニケーションツールとして積極的に活用していきます。 

  また、策定時同様に、職員クレドの活用に関する職員のアイデアを随時取り入れ、取

り組みの定着を図ります。 
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