
窓 口
業務時間

本
庁
・
支
所
・
市
民
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー　
　
　
　

    

８
時
30
分
〜
17
時
15
分

K'BIX 

元
気
21
ま
え
ば
し
証
明
サ
ー
ビ
ス
コ
ー
ナ
ー    

10
時
〜
19
時

く
ら
し
の
情
報
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お
知
ら
せ

里
親
の
制
度
を
説
明
し
ま
す

　
里
親
に
興
味
が
あ
る
人
な
ど
を
対
象
に

相
談
説
明
会
を
実
施
し
ま
す
。

時
６
月
30
日
㈬
13
時
～
16
時

場
保
健
セ
ン
タ
ー

申
当
日
会
場
へ
直
接

問
子
育
て
支
援
課

☎
０
２
７
‐
２
２
０
‐
５
７
０
２

不
妊
・不
育
症
の
治
療
費
を
一
部
助
成

　
不
妊
や
不
育
症
の
治
療
費
の
一
部
を
助

成
。
申
請
に
は
医
師
の
証
明
書
な
ど
が
必

要
で
す
。
詳
し
く
は
本
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

対
象
治
療
期
間
＝
〈
一
般
不
妊
治
療
〉
４

月
１
日
～
12
月
31
日
㈮
〈
不
育
症
治
療
費
〉

原
則
４
月
１
日
～
12
月
31
日
㈮

申
来
年
２
月
28
日
㈪
ま
で
に
保
健
セ
ン

タ
ー
内
子
育
て
支
援
課
（
☎
０
２
７
‐
２ 

２
０
‐
５
７
０
４
）
へ
直
接

在
宅
介
護
者
に
慰
労
金
支
給

　

介
護
保
険
の
要
介
護
４・
５
の
高
齢
者

を
在
宅
で
介
護
し
て
い
る
人
に
、
年
額

８
万
円
の
慰
労
金
を
支
給
。
過
去
に
慰
労

金
の
支
給
が
あ
っ
た
場
合
、
そ
の
申
請
日

介
護
費
用
の
一
部
が
軽
減
に

　
特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
・
介
護
老
人
保

健
施
設
・
介
護
医
療
院
・
短
期
入
所
サ
ー

ビ
ス
を
利
用
す
る
と
き
の
食
費
や
居
住
費

が
軽
減
さ
れ
る
制
度
が
あ
り
ま
す
。
８
月

以
降
の
軽
減
の
申
請
は
、
６
月
21
日
㈪
か

ら
受
け
付
け
ま
す
。
市
役
所
介
護
保
険
課
、

大
胡
・
宮
城
・
粕
川
・
富
士
見
支
所
で
申

請
し
て
く
だ
さ
い
。
な
お
、
現
在
認
定
を

受
け
て
い
る
人
に
は
、
６
月
下
旬
に
更
新

の
お
知
ら
せ
を
郵
送
。
詳
し
く
は

本
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ

さ
い
。

対
世
帯
全
員
と
配
偶
者
が
市
民
税
非
課
税

で
預
貯
金
な
ど
の
資
産
が
基
準
以
内
の
人

持
提
出
す
る
人
の
本
人
確
認
書
類
、
本
人

と
配
偶
者
の
全
て
の
預
貯
金
通
帳
な
ど
の

写
し

問
介
護
保
険
課

☎
０
２
７
‐
８
９
８
‐
６
１
５
７

シ
カ
や
イ
ノ
シ
シ
の
捕
獲
強
化

　
市
内
で
も
飼
育
豚
へ
の
感
染
が
確
認
さ

れ
た
豚
熱
（
Ｃ
Ｓ
Ｆ
）。
感
染
の
最
大
の

原
因
は
野
生
イ
ノ
シ
シ
の
豚
熱
感
染
で
す
。

市
で
は
感
染
の
拡
大
防
止
や
、
シ
カ
や
イ

ノ
シ
シ
に
よ
る
農
作
物
へ
の
被
害
防
止
の

た
め
、
山
間
地
に
わ
な
な
ど
を
仕
掛
け
捕

獲
を
強
化
。
ま
た
、
経
口
ワ
ク
チ
ン
を
広

域
に
散
布
し
ま
す
。
森
林
所
有
者
の
皆
さ

ん
の
ご
理
解
を
お
願
い
し
ま
す
。

問
農
政
課

☎
０
２
７
‐
２
２
５
‐
７
１
０
５

点
字
化
し
た
公
文
書
を
送
り
ま
す

　
身
体
障
害
者
手
帳
の
交
付
を
受
け
て
い

る
視
覚
障
害
者
で
、
主
に
点
字
で
情
報
を

入
手
し
て
い
る
人
に
、
事
前
登
録
で
、
ご

み
収
集
カ
レ
ン
ダ
ー
や
希
望
す
る
公
文
書

を
点
字
化
し
て
送
付
し
ま
す
。
詳
し
く
は

問
い
合
わ
せ
て
く
だ
さ
い
。

問
障
害
福
祉
課

☎
０
２
７
‐
２
２
０
‐
５
７
１
１

街
路
樹
内
を
除
草
し
ま
す

　
６
月
下
旬
か
ら
10
月
下
旬
ま
で
、
低
木

類
が
植
栽
さ
れ
て
い
る
市
内
の
各
市
道
で
、

道
路
上
の
作
業
の
た
め
交
通
規
制
を
実
施

し
ま
す
。
街
路
樹
の
適
正
な
管
理
の
た
め
、

作
業
へ
の
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

問
公
園
管
理
事
務
所

☎
０
２
７
‐
２
２
５
‐
２
１
１
６

障
害
者
や
家
族
の
相
談
に
応
じ
ま
す

　
障
害
者
相
談
員
は
、
障
害
者
や
家
族
か

ら
の
相
談
を
受
け
、
関
係
機
関
と
の
連
絡

調
整
を
行
い
ま
す
。
相
談
員
の
連
絡
先
な

ど
詳
し
く
は
問
い
合
わ
せ
て
く
だ
さ
い
。

相
談
時
間
＝
９
時
～
17
時
（
土
日
曜
・
祝

日
を
除
く
）

相
談
種
別
＝
身
体
・
知
的
障
害
、
難
病

問
障
害
福
祉
課

☎
０
２
７
‐
２
２
０
‐
５
７
１
４

フ
ァ
ク
ス
０
２
７
‐
２
２
３
‐
８
８
５
６

６
次
産
業
化
事
業
を
支
援
し
ま
す

　

市
内
で
の
経
営
耕
地
面
積
が
30
㌃
以

上
か
直
近
１
年
間
の
農
林
水
産
物
販
売
金

額
が
50
万
円
以
上
あ
っ
た
個
人
、
法
人
・

団
体
を
対
象
に
、
６
次
産
業
化
に
取
り
組

む
施
設
の
整
備
費
な
ど
を
補
助
し
ま
す
。

対
来
年
度
実
施
す
る
次
の
事
業
。〈
❶
ハ
ー

ド
〉
加
工
・
販
売
施
設
の
整
備
、
機
械
の

導
入
〈
❷
ソ
フ
ト
〉
販
売
促
進
用
パ
ン
フ

レ
ッ
ト
、ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
作
成
、パ
ッ
ケ
ー

ジ
デ
ザ
イ
ン
な
ど

問
農
政
課

☎
０
２
７
‐
８
９
８
‐
５
８
４
１

男
女
共
同
参
画
の
意
識
調
査

　
昨
年
９
月
に
、
無
作
為
に
抽
出
し
た
市

民
を
対
象
に
男
女
共
同
参
画
に
関
す
る
ア

ン
ケ
ー
ト
を
実
施
し
ま
し
た
。
調
査
報
告

書
は
市
役
所
情
報
公
開
コ
ー
ナ
ー
や
市
立

図
書
館
な
ど
で
閲
覧
で
き
る
ほ
か
、
本
市

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
も
掲
載
し
て
い

ま
す
。

問
男
女
共
同
参
画
セ
ン
タ
ー

☎
０
２
７
‐
８
９
８
‐
６
５
１
７

の
翌
日
か
ら
１
年
経
過
し
た
日
の
属
す
る

月
の
初
日
か
ら
申
請
で
き
ま
す
。

対
次
の
条
件
に
全
て
当
て
は
ま
る
高
齢
者

を
主
と
し
て
介
護
し
て
い
る
人
。
❶
本
市

在
住
で
、
申
請
日
時
点
で
65
歳
以
上
❷
在

宅
で
６
カ
月
以
上
、
要
介
護
４・
５
の
状

態
が
継
続
❸
申
請
月
の
前
６
カ
月
間
で
利

用
し
た
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
（
短
期
入
所
）

や
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
の
宿
泊
の

日
数
の
合
計
が
７
日
を
超
え
な
い
❹
申
請

月
の
前
６
カ
月
間
で
入
院
・
入
所
期
間
が

10
日
を
超
え
な
い
❺
申
請
時
に
入
院
・
入

所
中
で
な
い

申
請
書
の
配
布
＝
市
役
所
長
寿
包
括
ケ
ア

課
で
。
本
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら

ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
も
で
き
ま
す

申
申
請
書
に
記
入
し
、
通
帳
の
写
し
を
添

え
て
長
寿
包
括
ケ
ア
課
（
☎
０
２
７
‐
８ 

９
８
‐
６
１
３
４
）
へ
直
接

登
録
販
売
者
試
験
を
実
施

　

一
般
用
医
薬
品
の
販
売
な
ど
に
必
要

な
登
録
販
売
者
試
験
を
実
施
。
詳
し
く
は
、

県
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

時
９
月
９
日
㈭

場
ビ
エ
ン
ト
高
崎
（
高
崎
市
問
屋
町
）、

高
崎
経
済
大
（
高
崎
市
上
並
榎
町
）

￥
１
万
５
，
０
０
０
円

試
験
案
内
の
配
布
＝
県
庁
薬
務
課
、
市
保

健
所
内
保
健
総
務
課
な
ど
で

申
６
月
21
日
㈪
～
７
月
２
日
㈮
に
郵
送
で
。

申
込
書
に
記
入
し
、
〒
３
７
１
‐
８
５
７ 

０
大
手
町
一
丁
目
１
‐
１
・
県
薬
務
課

（
☎
０
２
７
‐
２
２
６
‐
２
６
６
３
）
へ

蚊
の
発
生
を
抑
え
ま
し
ょ
う

　
蚊
に
は
、
デ
ン
グ
熱
や
ジ
カ
ウ
イ
ル
ス

な
ど
の
さ
ま
ざ
ま
な
感
染
症
を
媒
介
す

る
危
険
性
が
あ
り
ま
す
。
ま
ん
延
を
未
然

に
防
止
す
る
た
め
に
は
、
平
常
時
か
ら
地

域
全
体
で
蚊
の
発
生
抑
制
に
取
り
組
む
こ

と
が
大
切
で
す
。
蚊
の
産
卵
場
所
と
な
る

た
ま
り
水
を
な
く
し
、
雑
草
や
樹
木
は
刈

り
取
っ
て
、
蚊
が
潜
む
場
所
を
な
く
し
ま

し
ょ
う
。
ま
た
、
肌
を
露
出
し
な
い
服
を

着
た
り
虫
よ
け
を
使
っ
た
り
し
て
、
蚊
に

刺
さ
れ
な
い
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

問
蚊
の
駆
除
方
法
に
つ
い
て
は
衛
生
検
査
課

☎
０
２
７
‐
２
２
０
‐
５
７
７
７

デ
ン
グ
熱
な
ど
の
相
談
に
つ
い
て
は
保
健

予
防
課

☎
０
２
７
‐
２
２
０
‐
５
７
７
９

マ
イ
ナ
ポ
イ
ン
ト
の
申
し
込
み
支
援

　
マ
イ
ナ
ポ
イ
ン
ト
の
申
し
込
み
支
援
を

実
施
。
マ
イ
ナ
ポ
イ
ン
ト
と
は
、
選
択

し
た
キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
決
済
サ
ー
ビ
ス
で

チ
ャ
ー
ジ
や
買
い
物
を
す
る
と
、
利
用
金

額
に
対
し
25
％
（
上
限
５
，
０
０
０
円
）

分
の
ポ
イ
ン
ト
が
付
与
さ
れ
る
も
の
で
す
。

申
し
込
み
は
９
月
末
日
ま
で
で
、
４
月
末

ま
で
に
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
を
申
請
し

た
人
が
対
象
で
す
。
支
援
日
程
な
ど
の
最

新
情
報
は
本
市
マ
イ
ナ
ポ
イ
ン
ト

特
設
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

場
・
時
〈
市
役
所
１
階
特
設
窓
口
、大
胡
・

宮
城
・
粕
川
・
富
士
見
支
所
〉
平
日
９
時

～
17
時
〈
け
や
き
ウ
ォ
ー
ク
前
橋
（
文
京

町
二
丁
目
）〉
土
日
曜
（
６
月
５
日
㈯
を

除
く
）、
10
時
～
18
時

持
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
、
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
カ
ー
ド
の
暗
証
番
号
４
桁
、
使
用
す

る
キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
決
済
サ
ー
ビ
ス
の
登

録
情
報
な
ど

問
未
来
政
策
課

☎
０
２
７
‐
８
９
８
‐
６
５
１
３

あ
か
ぎ
の
輝
き
を
販
売
し
ま
す

　
本
市
オ
リ
ジ
ナ
ル
の
バ
ラ
、
あ
か
ぎ
の

輝
き
１
５
０
株
を
抽
選
販
売
し
ま
す
。

時
７
月
４
日
㈰
９
時
～
15
時

場
敷
島
公
園
門
倉
テ
ク
ノ
ば
ら
園

￥
１
株
１
，
６
０
０
円

申
６
月
15
日
㈫
ま
で
に
往
復
ハ
ガ
キ
で 

（
１
世
帯
１
通
）。
住
所
・
氏
名
・
電
話
番

号
、
あ
か
ぎ
の
輝
き
希
望
と
記
入
し
、
〒 

３
７
１
‐
０
８
０
４
六
供
町
１
４
２
０
・

公
園
管
理
事
務
所
（
☎
０
２
７
‐
２
２
５
‐

２
１
１
６
）
へ

ようこそ
市長室へ

HP

　私もワクチン接種の予約をサポートする窓口に立
ちました。職員が市民に寄り添っている様子を、私
は頼もしく感じています。特に、若手の職員にとっ
ては学びの機会なんだと思います。市民の声が職員
を育ててくださっていると感謝しております。
　現在、65歳以上の市民の予約を受け付けており
ます。私は多くの自治体での混乱を知り、「分散のた
めに75歳以上の予約を前倒しすること」、「一度に２
回目までの接種予約を可能にすること」を決断し、
期間のない中で体制やシステムを変更しました。
　こうした中、多くの市民にご協力をいただき、予
約も順調に進んでおります。重症化のリスクが高い
方の接種が進むことに、少しほっとしています。

市長コラム
Mayor's  Column


