様式２
提　案　概　要　申　告　書


	コールセンター

	設置場所
	住所
	

	
	利用スペース
	専用　　　　・　　　　兼用

	電話
	最大確保回線数
	

	
	種別
	市外局番　・　フリーコール　・　ナビダイヤル

	人員配置計画
	従事区分
	専任　　　　・　　　　兼務

	
	人数（人/日）
	７月
	
	１０月
	

	
	
	８月
	
	１１月
	

	
	
	９月
	
	




	事務処理センター

	設置場所
	住所
	

	
	利用スペース
	専用　　　　・　　　　兼用

	人員配置計画
	従事区分
	専任　　　　・　　　　兼務

	
	人数（人/日）
	７月
	
	１０月
	

	
	
	８月
	
	１１月
	

	
	
	９月
	
	１２月
	





	システム

	開発区分
	

	開発業者
※他社の場合のみ記入
	

	製品名
	

	ＬＧＷＡＮ－ＡＳＰ対応
	対応　　　　　・　　　　非対応

	外字対応
	可　　　　　　・　　　　　不可

	クラウドサービス
利用の有無
	有　　　　　　・　　　　　　無

	クラウドサービス
※利用の場合
	資産名
	

	
	所有者
	

	メニュー構成
	





	統括管理責任者

	氏名
	

	職位
	

	資格
	

	マネジメント経験年数
	

	マネジメント業務経歴
	

	類似業務従事経歴
	



	過去の実績

	



	実施体制樹形図

	　　










　　　　※再委託先がある場合は、事業者名も記入すること
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