様式３－５
地域包括支援センターの設置及び運営に関する事項
	法人名
	

	５　事故・災害・緊急の体制や苦情等における対応方法など
　　マニュアル等がありましたら添付をお願いします。

	（１）事故・災害・緊急時の体制や対応方法（母体法人との協力含む。）


	（２）市民や利用者等からの苦情に対する対応の仕方や体制、業務への反映方法


· 記入欄が不足する場合は、別紙としてＡ４縦の用紙を使用してください。

