
 

令和６年度 

前橋市オンラインアンテナショップ 

－ 募 集 案 内 － 

［募集期間］ 

令和６年10月15日（月）～ 

市内事業者がECサイトを活用及び利用促進により、新たな販路を

開拓、地域経済の活性化を支援します 

 

 

［ご注意ください］ 

この事業は、市内事業者が地域地場産品を取り扱う中でECサイトの活

用を支援するものです。ECサイト利用開始当初に係る経費を軽減、サイ

ト利用へチャレンジが可能となりますが、商品売上時の負担金など参加

事業者が負担する経費もあります。 

本事業は令和６年から令和８年までの３年間の取組となります。 

商品登録時も説明させていただきますが、ご注意ください。 

 

 

令和6年10月 

前橋市産業政策課 
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１．目的 

前橋市オンラインアンテナショップ（以下アンテナショップ）は、EC

モールとして大手の楽天市場内にアンテナショップを出店することで、

市内事業者の方々が手掛ける地場産品を販売、地域の魅力発信、地域経

済の活性化を図ることを目的とます。本案内はアンテナショップに商品

を掲載する参加者を募集し、その応募方法について示すものです。 

アンテナショップは、ECサイトやECモールを活用して新規販路拡大を

検討しているが、資金や条件等でなかなか出店ができないという、経営

者や個人事業主の方などの挑戦を応援する取組で、３年間の期間限定で

の実施を予定しています。 

令和６年度から令和８年度までの期間でより多くの事業者にEC販売の

経験を積み今後の事業展開を広げる後押しとします。 

 

2 アンテナショップ概要 

アンテナショップは、国内でも有数の EC モールである楽天市場内に本市

の地場産品（前橋市内で生産又は製造された農林水産物及び加工品等）を

販売するこことで、前橋市の魅力の発信に繋げます。 

 

 

前橋市の役割 

 商品の発掘 

 魅力の発信 

 委託受託事業者との連携 

 

集客

• 前橋市に興味が

ある人

• 前橋市にゆかり

がある人

• ECモールの会

員

魅力発信・

販売

• 特産品・名産品

• スイーツ・果物

• 加工品・民芸品

前橋のEC化

促進

• 製造業や小売業

など地域事業者

がEC事業を活

用し新たな販路

開拓する地域

年間 50企業登録 



３ 対象事業者 

 市内に事業所がある事業者。 

 製造もしくは加工の最終工程が市内で行われたもの又は市内の業者が

企画し、市内産の主原材料を使用して製造された商品を出品できる事

業者。 

 発注への対応（商品梱包、一定期間内の発送、問合せ等）が可能であ

る事業者。 

 季節商品を除き、継続して通常の需要に応じられる程度の生産力があ

る事業者。 

 食品衛生法、食品表示法等、その他関係法令に定める規定に違反して

いない事業者。 

 

４ スケジュール 

 

１０月
•出店準備

１１月
•ページ作成

１２月
•参加者募集

１月

•ECサイトセミナー（参加者向け）

•参加者追加

２月
•参加者追加

３月
•参加者追加



５ 登録の流れ 

 

※応募が集中した場合は、先着順で対応をさせていただきます。 

 

６ 販売・商品発送の流れ 

 オンラインショップで販売された商品については委託事業者が楽天市

場から受注に関して、参加事業者に出荷依頼を行い、参加事業者が商品を

準備後、配送業者に連絡・出荷を行います。 

 

 
 

 

書類提出

• 参加申請

• 登録審査

ページ作成

• 商品詳細聞取り

• 写真撮影

•情報を元にページ作成

• 商品価格相談

出荷連携

•ページ作成が確認でき

ましたら、販売開始

消費者

ショップ

委託事業者
参加事業者

①受注 

②受注メール 

 

④出荷メール 

③出荷 



７ 注意事項 

1.個人情報について 

 注文者様の個人情報は、商品発送業務で使用する以外の目的に使用する

ことができません。 

2.出品に関する注意事項 

 注文者様との連絡が必要な際は「前橋市オンラインアンテナショップ」

の連絡である旨を通知してください。また対応内容を委託事業者に共有を

お願いします。 

3.商品の梱包やパッケージについて 

 必ず新品を使用してください。 

4.贈答品注文の場合について 

 納品書・明細書などの同梱は、基本的に不要です。注文者様と送付先が

異なる贈答品注文の場合は、金額の分かる明細等は同封しないようにご注

意ください。 

5.賞味期限について 

 食材加工品等、賞味期限、消費期限のあるものは、注文者に届いた時点

で、1/3以上の期限を有する商品を出荷してください。賞味期限の短いも

のに関してはご相談ください。 

6.発送について 

 同梱物については、楽天市場の規約に沿わない場合、お断りをさせてい

ただく可能性がございます。一度委託事業者に確認をお願いします。 

 

８ Q&A 

Q：出品料はかかりますか。 

 A：出品料は基本的にかかりません。３商品以上掲載を希望する場合は

出品料が発生します。 

Q：郵送費はかかりますか。 

 A:参加事業者の負担となります。商品価格に郵送費を含んで価格設定す

ることや別途送料を消費者に請求することはできますが出荷する際に

発生する費用は事業者の負担となります。 

Q：受注生産の商品は出品可能ですか。 

 A:可能です。受注後何日以内に出荷できるか事前に相談をお願いします。 

Q:受付個数制限や季節限定の商品は出品可能ですか。 

 A:可能です。個数や期間などをご相談ください。 



Q:発送業者は指定できますか。 

 A：現在はできません。 

Q:お届け日は指定されますか。 

 A:注文者様から指定がある場合には、指定日が発生します。日時指定を

受け付けない設定も可能です。 

Q:直接クレームが来た場合はどうすればよいですか。 

 A:基本的には委託事業者に連絡をいただき対応します。ただし、問い合

わせ内容により、出品事業者に聞き取りをさせていただく場合があり

ます。 

 

９ 問い合わせ先 

 有限会社 広告社 担当 豊岡 

 〒３７１－０８３１ 前橋市小相木町６０１-７ 

 電話 ０２７-２５５-２２１５ 

 Eメール koukokusha01@dream.jp 

 


