
各種申請手続きの電子化について

申請者の利便性向上を図るため、各種申請手続きの電子化を開始しました。
電子化によるメリット多数のため、ぜひ積極的にご活用ください。

📌使用システム

📌主な特徴

ぐんま電子申請システム

👉 24時間365日申請可能

インターネット環境があれば、場所や時間を問わず、いつでも申請可能※1

※1：本受付は、手数料入金確認後の市役所開庁時間内となります。

👉 キャッシュレス決済可能

複数の決済手段にて対応
①クレジットカード（Visa/Mastercard/JCB/AMEX/DINERS）

②オンライン決済（PayPay/ソフトバンクまとめて支払い/d払い(旧ドコモ払い)/auかんたん決

済/LINE Pay/メルペイネット決裁/楽天Edy /モバイル楽天Edy /モバイルSuica/ Apple Pay/楽天
ペイ/Pay-easy※2/）
※2：Pay-easyはネットバンキング、銀行ATMからの現金振り込みに対応した支払い方法です。

👉 移動及び窓口対応時間縮減

オンライン申請により来庁不要※3となり、移動時間の削減にもつながります。
※3：確認済証等については、窓口でのお渡し又は郵送となります。


