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公益財団法人
前橋市まちづくり公社

番号
評価
項目

評価内容 配点

1 管理運営能力
　団体の規模、経営理念、経営状況、また、類似施
設の管理実績等も勘案し、施設の管理を計画的にか
つ安定して行うことができる団体であるか。

１５×４
（６０）

42

2 施設運営の理念

　施設運営の理念等は施設を運営するものとして適
しており、また、指定管理者として団体のノウハウ
をどう活かして業務を展開するか、或いは施設の管
理に向けた方針などが管理運営に前向きであるか。

１０×４
（４０）

28

3 人員計画

　配置する職員雇用の考え方、具体的な配置職員に
係る職種別の職員数、経験年数、勤務体制等の計
画、職員の能力育成計画などが適正に計画され、賃
金、勤務条件等が、被雇用者に過酷な労働を強いる
ものでなく、被雇用者の立場でも考えられるととも
に、駐輪場の有人対応時間において管理室に係員を
適正に配置し、その交替も考慮され、徴収料金の納
付事務も適切に行える人員が配備されているか。

１０×４
（４０）

24

4
サービスの質の確保

・
向上に関する計画

　市民に利用しやすい駐車場運営の考え方、利用者
に対する質の高いサービス提供に向けた取り組み、
利用者要望の把握と業務への反映方法、苦情対応な
ど、利用者が施設を気持ち良く利用できるような計
画であるか。

１０×４
（４０）

28

5
施設の維持管理
に関する計画

　施設の維持管理に関する日常的な安全対策につい
ての考え方及び年間維持管理計画等は、堅実かつ適
切に計画され、消防設備などの人命に関わる設備の
保守点検について、その委託先等を含め、施設及び
設備等の管理目的を達成できるものであるか。

１０×４
（４０）

26

6 危機・安全管理計画

　施設を無人で管理する時間帯や災害の発生時など
緊急を要する際の対応の考え方、取り組み体制は、
出庫トラブルの対応や緊急時における応動を十分に
行えるものであるか。

１０×４
（４０）

22

7 個人情報の保護措置
　個人情報の保護の重要性を認識し、施設の利用者
等に関する個人情報の規定を遵守させるための措置
が図られているか。

１０×４
（４０）

24

8 提案事項・特記事項
　応募者が提案する事項、また、団体が特に計画す
る事項、取組、アピールする事項等は、施設の効用
を最大限に発揮させる有益なものであるか。

　５×４
（２０）

11

9 収支計画
　応募者の管理経費の収支計画は、適正な事業計画
による経費の算定がなされているか。

２０×４
（８０）

44
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