
窓口混雑状況の見える化（試験導入）

市の窓口の混雑状況をHP上で「空き」、「やや混み」、「混み」の3段階で発信

混雑状況の見える化を行うことで、市民の三密を避けた安心・安全な来庁を支援

資料

１．期 間 ：9月1日～10月30日 ※その後継続かどうか判断
２．実施窓口：本庁舎１階の市民課窓口、マイナンバーカード総合支援窓口
３．イメージ：下記のとおり緑、黄、赤で表示

（株）ロコガイドの「混雑ランプ」を試験導入することによって、


