
令和６年度 市民経済常任委員会行政視察報告書 
 

                                                  

 

１ 日  程    令和６年１０月２３日（水）～２５日（金） 

 

２ 視 察 先    東京都文京区、広島県広島市、兵庫県姫路市 

 

３ 視察事項    

文京区 

  （１）文京ソコヂカラ商店街エリアプロデュース事業について 

豊富なノウハウを持った専門プロデューサーが商店会の方々と打合せを重ね、イ

ベントの企画・運営やマップ・冊子等の作成支援を行っている。 

ついては、本市における中心市街地活性化の参考とするため、取組の概要と課題

等について調査した。 

 

  （２）商店街若手人材育成事業について 

    商店街の更なる活性化や組織力強化のため、区内商店街活動の新たな担い手とな

る若手商店主（主に30～40代）の発掘や育成、交流の場を設けている。 

    ついては、本市における中心市街地活性化の参考とするため、取組の概要と課題

等について調査した。 

 

  広島市 

  （１）ごみ処理施設 中工場 

中工場は、世界的に有名な建築家である谷口吉生氏が設計した、ごみ処理施設の

イメージを一新する建築デザインの建物で、最新の技術を導入したごみの焼却工場

である。 

ついては、本市におけるごみ処理施設の参考とするため、施設の概要と成果等に

ついて調査した。 

 

姫路市 

（１）スマート窓口について 

窓口に来る前にタブレット上で届出書を作成する「書かない窓口システム」、マ

イナンバーカードを利用して、申請書を手書きすることなくタッチパネルを操作し

て簡単に証明書を取得できる「かんたん窓口システム」、「窓口受付システムと混

雑情報配信システムの連携」など、さまざまな取組を行っている。 

ついては、本市における窓口サービスの参考とするため、これらの取組の概要と

成果等について調査した。 

 

４ 視察委員  委 員 長 堤   波志芽     副委員長 大 澤 智 之 

        委  員 岡 田 修 一     委  員 近 藤 好 枝 

          同   近 藤   登       同   高 橋 照 代 

          同    富 田 公 隆       同   新 井 美 加 

          同   阿 部 忠 幸 


